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Forord

Denna rapport har tagits fram pd uppdrag av projektet Teknisk Framsyn. Syftet
med studien ar att belysa svarigheterna med att forutsdga teknikens framtid a
utveckling. Rapporten bor vara av varde for medarbetarna i projektet —den ger
perspektiv pa den egna rollen i arbetet och rubbar de normala tankecirklarna.
Rapporten Teknisk Baksyn gor inga ansprak pa att vara fullstandig utan ska ses
som en introduktion till omradet. En viktig inspirationskalla har varit det tal
som Svante Lindqvist héll vid Teknisk Framsyns ”kick-off” den 18 januari 1999.

Lars Olsson har varit projektledare for projektet Teknisk Baksyn och han har
ocksa forfattat rapporten. Ett sarskilt tack riktas till Lennart Elg, NUTEK, for
manga vardefulla kommentarer. Ovriga personer som under arbetets gang
kommit med tips och synpunkter, eller pa annat satt varit behjalpliga ar: Goran
Friborg, NUTEK; Hans Glimell, Géteborgs universitet; Jan Hult, Chalmers
tekniska hogskola; Arne Kaijser, KTH; Lennart Lundh, Forsvarets materielverk;
Nils Markusson, NUTEK; Par Ronnberg, IVA och Ralph Schroeder, Chalmers.

Goran Marklund
Teknikpolitiska analyser, NUTEK



Den som inte ocksa ser bakat da hon
skall se framat far en dag se upp!

1. Bakgrund

Syftet med detta arbete ar att belysa vad som begransar méanniskans formaga
att forestalla sig framtiden. Rapporten ska visa pa vanliga misstag som begatts i
samband med forutsagelser och diskutera om det dverhuvudtaget gar att sdga
nagot om framtiden. Utgangspunkten &r historiska studier av lyckade och
misslyckade forsok att forutse teknikens utveckling — framst inom omradena
teknikhistoria och ekonomisk historia.

Arbetet gor inte ansprak pa att fullstandigt tacka in vare sig litteraturen pa
omradet eller de faktorer som bidrar till att forutsagelser lyckas mer eller
mindre bra. Arbetet ska framst rubba invanda tankebanor och ge deltagarna i
projektet Teknisk Framsyn perspektiv pa sin egen roll i sitt framsynsarbete.

Rapporten inleds med en kort 6versikt 6ver manniskans anstrdngningar att
skapa framtidsbilder. Darefter foljer en genomgang av hur olika forskare, som
med facit i hand analyserat tidigare forutsagelser, har sett pa svarigheterna i att
se framtiden. Vidare behandlas fragor sasom Vilka har skapat visioner om
teknikens utveckling under det senaste halvseklet?, Vilka har trott pa dem? och Kan vi
saga nagot om framtiden? Avslutningsvis diskuteras de framkomna
synpunkternas relevans for arbetet med Teknisk Framsyn.

Den som dnskar fordjupa sig i &mnet efter att ha last denna rapport
hanvisas till litteraturen i kapitel 7 — Noter.

2. Onskan att kunna forutsaga framtiden

Manniskans 6nskan att kunna sdga nagot om framtiden &r inte ny. Historien
bjuder pa upprepade forsok till forutsagelser av olika slag och som har haft
olika syften. Vi finner bland annat exempel pa framtidshilder som tillkommit
for att kritisera samtiden —exempelvis verk av Thomas More, Karin Boye och
George Orwell —eller bilder som kan betraktas som en tankens lek —exempelvis
verk av Jules Verne. Andra kategorier av bilder &r religidsa profetior, tecken i
naturen och historiska analogier. Framtidsbilderna har varit savél hotbilder —
dystopier —som visioner om en béttre framtid — utopier.*

De mer organiserade framtidsstudierna véaxte fram efter det andra
varldskriget — framst i militarindustriella kretsar i USA. Darifran spreds olika
metoder for prognosverksamhet till den civila sektorn. Mot slutet av 1960-talet
hade studiumet av framtiden etablerat sig som en egen forskningsdisciplin med
vetenskapliga ambitioner.” Tidskrifter startades i &mnet och konferenser
anordnades runt om i varlden. | manga lander tog staten initiativ till att
uppréatta organisationer for framtidsforskning.

En kris som ytterst fa lyckades att forutse var oljekrisen efter kriget mellan
arabstaterna och Israel 1973.° Detta undergravde tilltron till framtidsstudier pa
manga hall.



| Sverige arbetade Forsvarsmakten med prognoser dver den militartekniska
utvecklingen fradn mitten av 1950-talet.” Mot slutet av 1960-talet 6kade intresset
for framtidsstudier bland civila organisationer och foretag. IVA foreslog 1969
att ett institut for framtidsstudier skulle inrattas. IVA hade da haft en egen
arbetsgrupp inom omradet i tva ar. Vid samma tid lamnades ocksa flera
motioner om framtidsstudier in till riksdagen. Regeringen tillsatte en
arbetsgrupp for att utreda fragan under ledning av Alva Myrdal.
Arbetsgruppen lamnade sitt betdankande ar 1972 — Att valja framtid (SOU
1972:59). Betdnkandet resulterade bland annat i att Sekretariatet for
framtidsstudier inrattades aret darpa. Ar 1987 6vergick sekretariatet i Institutet
for Framtidsstudier.

Teknikomradet finns inte ovéantat bland de manga omraden som varit
foremal for framtidsstudier. Fragor som behandlar teknikens framtida
utveckling har varit centrala — inte minst inom rérelsen technology assessment
som vaxte fram i USA pa 1970-talet. Syftet med technology assessment ar att i
forvag forsoka analysera vilka konsekvenser introduktionen av en viss teknik
kan forvéantas fa. Utifran denna kunskap ska det sedan vara majligt att styra
utvecklingen i dnskvérd riktning och att undvika teknikens negativa effekter.
Technology assessment dversatts till teknikvérdering eller ibland till
konsekvensanalys eller teknikbeddmning. Teknikvarderingen har utsatts for
kritik fran manga hall — inte minst fran historiker. De ifrdgasatter méjligheterna
att bedoma de vidstrackta konsekvenserna av den tekniska utvecklingen.®

Internationellt har intresset for studier av framtidens teknik tilltagit under
senare tid. Det svenska projektet Teknisk Framsyn kan ses som ett uttryck for
detta 6kade intresse.

3. Svarigheter med framtidsstudier

Flera forskare har studerat gangna tiders forutsagelser. Detta kapitel redogor
for nagra principiella svarigheter med att forutsaga framtiden.

TOTALFORANDRING

I epilogen till antologin Imagining Tomorrow: History, Technology, and the
American Future tar Joseph Corn upp tre vanliga misstag i samband med
forutsagelser.® Det forsta felet —som han identifierar — ar att forutsagelser ofta
tenderar att mala upp en bild av alltfér stora férandringar. Den nya tekniken
tros komma att helt ersatta en existerande teknik inom ett visst omrade — total
revolution”. Ett exempel ir synen pa atomkraften under 1940- och 1950-talen.
Amerikansk press beskrev entusiastiskt hur denna till synes outtdmliga och
kostnadsfria energikalla helt skulle komma att ersdtta traditionella
energikéallor.” I artiklar beskrevs hur den tid skulle vara forbi da elektricitet
produceras i storskaliga vattenkraftverk —i stallet skulle méanniskan fa tillgang
till sma kompakta atomkraftaggregat — savéal pa arbetsplatsen som i hemmet.
De kompakta, sma kraftaggregaten skulle ocksa innebéara att atomkraften
kunde anvéndas som drivkélla i fordon och farkoster, bland annat skulle
méanskligheten begavas med atomdrivna personbilar som aldrig behdver stanna
for att tanka eftersom en liten tablett av atombransle racker bilens hela
livslangd. Stora atomdrivna flygplan skulle ha plats for tusentals passagerare



och — liksom atlantangare — kunna erbjuda rymliga hytter. Med atomdrivna
rymdfarkoster skulle ménniskan erévra rymden.

Den nya energikéallan skulle ocksa kunna anvéndas till att forbattra
vaderleken pa jorden — till att smalta isberg, att gora nordliga hamnar isfria aret
runt och till att skapa hela luftkonditionerade stdder i tropikerna. Den
destruktiva formagan hos tekniken, som visades sa klart i andra varldskrigets
slutskede, skulle kunna bli nyttig i storre byggnadsprojekt, bland annat genom
att spranga bort hela berg. Det fanns langtgaende planer i USA pa att anvanda
atomexplosioner for att spranga en ny Panamakanal. Projektet hade stod i
regeringen men forverkligades inte. Bland annat stupade det pa att
befolkningen i de berdrda landerna i Centralamerika inte tilltalades av idén.

De manniskor som malade upp dessa storslagna visioner var oftast lekmén
pa omradet: vanligen journalister men ibland ocksa hdga statstjansteméan och
politiker. Forskare var 6verlag betydligt mera skeptiska, nagot som vi ska
aterkomma till langre fram i denna rapport. Ett fel som lekménnen gjorde var
att de inte kunde forestdlla sig problemen med att utveckla atomkraften. De
underskattade sakerhetsriskerna och 6verskattade enkelheten i att ta fram sma
och latta aggregat.

Den stamning som radde i slutet av 1940-talet och under det féljande
decenniet var ocksa av betydelse i sammanhanget. Sovjetunionen sprangde sin
forsta atombomb 1949 och ett framtida vérldskrig skulle formodligen innebé&ra
att manskligheten utplanades. Inte minst pa officiellt hall i USA fanns en stark
onskan att skapa en positiv motpol till undergangsstimningarna. Darfor
gjordes stora anstrangningar for att finna civila tillampningar av atomkraften.
Ett konkret uttryck for dessa stravanden var president Dwight D. Eisenhowers
Atoms for Peace-program, som han lanserade i ett tal infor Férenta Nationernas
generalforsamling i december 1953.

Corn poangterar att forutsagelser om total forandring ofta malar upp en
bild av att forandringen kommer att ga ganska fort. I verkligheten tar det dock
lang tid innan en ny teknik har blivit tillrackligt forbattrad for att kunna fa en
vid spridning. Nagot som ocksa kan fordrdja en ny tekniks segertag ar att aldre
teknik tenderar att forbattras avsevart, da den utsatts for konkurrens. Temat
tavlan mellan olika teknikslag har bland andra berérts av Nathan Rosenberg.’ Ett
exempel han tar upp ar hur segelfartygen forbattrades och blev mer effektiva
under 1800-talets senare halft da de utsattes for konkurrens fran de nya
angfartygen.

LOSA GAMLA UPPGIFTER

Enligt Corn &r det andra vanliga misstaget i férutsagelser att tro att ny teknik
bara ska anvandas till att I6sa gamla uppgifter — nagot som latt blir fallet om
historiska erfarenheter extrapoleras in i framtiden. De som har detta
betraktelsesatt tenderar att tillmata ny teknik mycket liten férdndringspotential,
I motsats till den forra gruppen. De inser inte att en viss teknik i ett annorlunda
socialt sammanhang kan fylla helt nya funktioner.

Ett historiskt exempel ar radion. | borjan av seklet sdgs radion som en
tradlos telegraf (wireless) for punkt till punkt-kommunikation nar man inte
hade tillgang till nagon kabel, till exempel mellan ett fartyg och stationer pa
land. Den nya tekniken skulle saledes fungera som ett komplement till de
befintliga telegrafsystemen.’ Vad man inte forutség var att denna tradlosa



telegraf inom ett par decennier skulle finna sitt viktigaste anvandningsomrade
som en envags kommunikationskanal for underhallning, reklam och
nyhetsformedling —nu under bendmningen radio.

Ett annat och mer aktuellt exempel ar datorerna. De utvecklades
ursprungligen fér avancerade matematiska berdkningar. I svenskt sprakbruk
anvidndes termen "matematikmaskiner” langt in pa 1960-talet for att beteckna
datorer. De vetenskapsmén som under 1930- och 1940-talet konstruerade de
forsta datorerna sag dem som vetenskapliga instrument — framst anvandbara i
forskning eller for militara andamal.” Att tekniken skulle kunna fa ett vidare
anvandningsomrade — med tillimpningar som ordbehandling eller spel —
kunde de inte forestélla sig. Deras uttalanden om maskinernas begransade
framtida avsattningsmarknad blir da fullt forstaeliga.

Né&r datorpionjaren och fysikern Howard Aiken vid Harvarduniversitetet i
slutet av 1940-talet fick hora talas om planer pa att kommersiellt tillverka
datorer framhall han att ett sddant projekt var domt att misslyckas. Skalet var
att hela USAs behov av berdkningar skulle kunna tillgodoses av fyra eller fem
datorer, enligt Aiken. Fore programmeringssprakens tid var datorerna inte
sarskilt anvandarvanliga for personer utan djupa kunskaper i matematik, vilket
ocksa bidrog till att man underskattade datorernas framtida
anvandningsomraden.

TEKNIK SOM UNIVERSALMEDEL
Det tredje misstaget, som Corn ndmner, &r forknippat med synen att ny teknik
skall fungera som ett universalmedel mot olika sociala problem. Utifran detta
betraktelsesatt forvantas den nya tekniken medfdra stora fordndringar och
samtidigt starka de sociala monster och varderingar som existerar i samhallet.
De 6verdrivna forvantningarna pa vad den nya tekniken ska astadkomma
ar ofta ett resultat av okunnighet om teknikens funktionsséatt. Enligt Corn har
dessa overdrivna forvantningar blivit vanligare under det senaste arhundradet
i takt med att tekniken i allt hogre grad grundar sig pa abstrakta och
svarbegripliga vetenskapliga teorier. Corn konstaterar att amerikaner historiskt
har forestallt sig att maskiner ska komma att starka varderingar som delats av
majoriteten av befolkningen —sasom demokrati, individualism, effektivitet,
renlighet och familjesammanhallning. Att tekniken ofta setts som ett
universalmedel for att skapa en battre varld har ocksa papekats av Carolyn
Marvin. Ett exempel &r att vissa personer i borjan av 1900-talet trodde att den
tradlosa telegrafen skulle gora manniskor mer upplysta och att den skulle bidra
till sakerhet och fred."

SAMMANKOPPLING AV TEKNIKER
En annan forskare som berort de principiella svarigheterna med att sdga nagot
om framtiden &r Nathan Rosenberg. | sin Exploring the black box: Technology,
economics, and history lyfter han fram flera faktorer till varfor det ar sa svart att
forestdlla sig hur en sarskild ny teknik ska komma att anvandas och spridas pa
marknaden.” En viktig faktor ar att utvecklingen inom ett teknikomréde ofta ar
beroende av utvecklingslinjer inom andra omraden.

Nar lasertekniken sag dagens ljus pa 1960-talet radde stor osakerhet om
vad den kunde anvéndas till. | takt med att fiberoptiken utvecklades
framtradde dock ett viktigt anvandningsomrade, namligen telekommunikation.
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Just de mojligheter som uppkommer da dessa tva tekniker kombineras driver
utvecklingen inom omradet i dag. Sddana ovantade kopplingar mellan olika
tekniker ar givetvis mycket svara att forutsaga.

KOMPLETTERA EXISTERANDE SYSTEM

Rosenberg betonar att viktiga innovationer ofta lagger grunden till nya tekniska
system. Det ar dock ytterst svart att forestélla sig ett helt nytt system. En
naturlig foljd ar att man i stdllet ofta ser ny teknik som ett komplement till de
system som redan existerar. Aven Corn berér denna aspekt, men Rosenberg
markerar tydligare den hdga grad av systemmassighet som har genomsyrat
tekniken under de senaste seklen. Utéver de exempel som vi ocksa finner i
Corns diskussion tar Rosenberg upp jarnvéagstekniken. Da den introducerades i
USA pa 1830- och 1840-talet sags den som ett komplement till kanalsystemet.
Saledes skulle jarnvagen framst komma till nytta i bergiga omraden dar det ar
svart att dra fram kanaler.

KARLEK TILL TEKNIKEN

Ytterligare en forskare som har studerat visioner om framtiden ar Steven
Schnaars. | Megamistakes: Forecasting and the Myth of Rapid Technological Change
lyfter han fram flera skal till att forutsagelser misslyckas. Underlaget for
Schnaars studie ar forutsagelser och framtidsstudier fran framst 1950-, 1960-
och 1970-talet. Med facit i hand konstaterar han att endast ca 20 procent av
forutsagelserna har visat sig vara riktiga.

Enligt Schnaars ar det vanligaste skélet till att forsoken att forutsédga
framtiden har misslyckats att siarna har varit alltfor fascinerade av sjalva
tekniken och dess mojligheter —och mer eller mindre forélskat sig i den.” De
har totalt forsummat ekonomiska och marknadsmassiga aspekter som en foljd
av teknikforalskelsen. De har ockséa vanligen begatt misstaget att vara alltfor
optimistisk i sina forutsagelser och malat upp bilder av alltfor stora
forandringar. De har glomt att marknaden inte tillater alla mirakul6sa tekniska
produkter att sla igenom. Schnaars betonar att &ven om vissa personer
uppenbarligen trott motsatsen sa ar inte marknadstillvaxt for en viss produkt
given eller ens sannolik; faktum &r att de flesta nya produkter misslyckas med
att leva upp till forvantningarna. Nagra fa exempel finns dock dar produkter
till och med har 6vertraffat de mest optimistiska forvantningar — till exempel
datorer, videoapparater och mikrovagsugnar. Men det ar viktigt att komma
ihdg att dessa exempel ar sallsynta undantag.

TIDSANDAN

Schnaars diskuterar ocksa forutsagelsernas tidsbundenhet. Han konstaterar att
framtidsstudier frdn samma tidsperioder ofta fokuserar pa samma saker. Ofta
ar de personer som ar verksamma med forutséagelser genomsyrade av radande
tidsanda (Zeitgeist). Schnaars menar —i likhet med Corn — att
framtidsvisionerna sager mera om samtiden an om framtiden som sédan."
Varje tid har sin karaktéristiska tidsanda, vilken enligt Schnaars dr "marked by
a predominant feature that characterizes the intellectual, political, and social
trends of that era”.” Det innebér bland annat att det finns en fokusering pa

vissa aktuella teknikomraden. Exempel pa teman som dominerat forutsagelser



fran olika tidsperioder ar atomkraften pa 1950-talet, rymdkapplopningen pa
1960-talet och energifragorna pa 1970-talet.

Det stora problemet med att framtidsstudier & genomsyrade av tidsandan
ar att de personer som malat upp en bild av framtiden ofta tror att dagens
viktiga fragor ocksa ska vara morgondagens. Sa ar vanligen inte fallet.

PRIS OCH PRESTANDA

Nésta faktor bakom misslyckade forutsagelser ar néra kopplad till faktorn
“teknikforilskelse” eller ”fascination for sjidlva tekniken”. Schnaars kallar
faktorn for ”price-performance failure” eller franvaro av cost-benefit-analys.”
Han konstaterar att det inte bara &r forutsédgelser av exotiska och
fantasieggande teknikers utbredning som slar fel, utan ocksa forutsagelser som
ror mindre uppseendevackande teknik. Problemet &r att den nya tekniken &r
for dyr i forhallande till den nytta som anvandaren far sig till del. Man maste
stalla sig fragor som Erbjuder en viss produkt verkligen nagra fordelar jamfort med
existerande teknik? och Finns det ndgon som &r beredd att betala for produkten?

Inte séllan har forutsagelser misslyckats pa grund av att de har grundat sig
pa innovationer som inte erbjuder kunderna nagra egentliga fordelar och som
dessutom &r dyrare an den teknik de ska ersétta. Ett exempel &r bildtelefonen,
som spaddes en lysande framtid i slutet av 1960-talet. Den var dock dyr och gav
inte kunderna nagot av verkligt varde; i de flesta fall var den vanliga telefonen
fullt tillfredstallande. Om man &nda ville se varandra, ville man formodligen
helst traffas i verkligheten.

Det ar saledes av stor betydelse att de som forsoker forutsaga framtiden
genomfor cost-benefit-analyser. De maste vaga en viss tekniks nytta for
anvandarna mot det pris som anvandarna far betala. Schnaars betonar att
relativt fA produkter misslyckas att sla igenom pa grund av tekniska
svarigheter —de misslyckas for att man inte begrundat marknadssituationen i
tillracklig utstrackning. En svarighet med att strikt tillampa cost-benefit-
analyser ar dock att de flesta produkter ar primitiva och dyra da de forst ser
dagens ljus. Fragan ar hur snabbt produkten kan bli tillrackligt mycket billigare
och battre for att kunna konkurrera med de produkter som redan finns pa
marknaden. Vi ska aterkomma till denna fraga langre fram.

SYMBOLISKA DRIVKRAFTER

Det ar naturligtvis viktigt att i allt framsynsarbete beakta ekonomiska aspekter
och genomfora cost-benefit-analyser. Samtidigt maste det framhallas att dessa
aspekter inte alltid &r avg6rande —rationellt ekonomiskt tdnkande &r inte det
enda som paverkar teknisk forandring.

Teknik &r ofta ett resultat av andra 6vervdganden dn de ekonomiska,
framhaller Svante Lindqvist i en artikel om problemen med teknikvérdering.
Ett exempel ar utvecklingen av rakettekniken. Inte minst tyskarnas satsning pa
att tillverka V2-raketer under andra varldskriget framstar som marklig
eftersom raketen inte var sarskilt effektiv som vapen. Sprangkraften var mattlig
och traffsakerheten mycket dalig. Anda satsades stora resurser pd att ta fram
och tillverka dessa vapen, konstaterar Lindqvist och staller sig fragan varfor? —
en fraga som engelska underréattelsetjansten stallde sig redan 1944. Lindqvist
sammanfattar en hemlig rapport fran underréattelsetjansten till det engelska
krigskabinettet och finner ett tdnkbart svar:



... man maste soka orsaken i romantiska fantasier snarare dn irationella,
ekonomiska bedémningar. Den 12 ton tunga raketen —som danande steg till
vaders, som nadde hdgre &n manniskan nagonsin tidigare natt, och som slog ned
fran himlen med en hittills oanad hastighet mot den forsvarslésa och oférberedda
fienden — utévade en sorts omvind “romantic appeal” for tyskarna.”

Lindqvist framhaller att ingen cost-benefit-analys hade kunnat motivera
satsningen pa V2-raketen. Det avgérande i sammanhanget var dess symboliska
betydelse for de tyska beslutsfattarna. Har finns ocksa paralleller till det
amerikanska rymdprogrammet under 1960-talet. Aven om rymdprogrammet
officiellt motiverades med dess vetenskapliga och tekniska nytta for
manskligheten, sa var de viktigaste drivkrafterna symboliska och militara. Det
handlade inte minst om att visa omvarlden att USA var den ledande nationen
pa det tekniska och vetenskapliga omradet. Nar malet — att vara forst med att
placera en manniska pd manen — var nétt gick luften ur rymdprogrammet.*

Enligt Lindqvist forsvaras arbetet med att forutsdga framtiden av att en stor
del av all teknikutveckling sker inom den militara sektorn. Den nédvandiga
kunskapen &r inte ens i ett demokratiskt samhalle tillganglig for personer som
arbetar med framtidsstudier.

4. Aktoérerna — lekman och experter

Vem forde fram alla storslagna visioner om framtiden och vem trodde
egentligen pa dem? De flesta manniskor trodde faktiskt pa de framtidsvisioner
som publicerades i tidningar och tidskrifter, havdar bade Corn och Schnaars.
De framhaller dock att atskilliga var skeptiska.

Otillrackliga tekniska och vetenskapliga kunskaper har ibland bidragit till
alltfor optimistiska forutsagelser. | forlangningen betyder detta rimligen att
personer utan djupare kunskaper pa omradet i stérre utstrackning an experter
trott pa framtidsvisionerna.

EXPERTERS SYN PA FRAMTIDEN

For att belysa hur experter kan reagera pa forutsagelser om teknikens
utveckling kan vi ater knyta an till atomkraften. Manga vetenskapsmaén
framholl i slutet av 1940-talet att visionen att forse bilar, lokomotiv och villor
med sma atomkraftsaggregat for energiproduktion var helt orealistisk —inte
minst pa grund av stralningsfaran. En fysiker konstaterade att ingen skulle ha
nagot behov av en personbil som kan drivas ett helt ar pa en liten tablett uran
235 eftersom det racker att vistas i bilen i fem minuter for att fa en dodlig
stralningsdos.

Det faktum att experter ibland har haft en ganska realistisk uppfattning om
olika forutsagelsers potential far inte forleda oss att tro att alla vetenskapsman
och ingenjorer med klar blick sett vad som varit troliga framtida
utvecklingslinjer. Ett exempel ar synen pa atomkraftsdriven sjofart bland
svenska varvsingenjorer pa 1950-talet. Av alla planer pa att utnyttja
atomenergin som drivkélla i fordon eller farkoster var det endast tillampningen
till sjoss som i nagon utstrackning kom att forverkligas. Stora satsningar gjordes
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ocksa pa att ta fram atomdrivna bombplan i USA men da president Kennedy i
borjan av 1960-talet lade ned projektet hade de annu inte kommit langt™.

Redan 1946 hade den amerikanska flottan inlett utvecklingsarbete rérande
atomdrivna fartyg. Detta resulterade 1954 i att véarldens forsta atomdrivna ubat
sjosattes. Med tiden foljde ocksa atomdrivna kryssare, hangarfartyg etc. Den
nya energikallan erbjod en viktig fordel for militaren eftersom fartygens
operationsradie 0kade vasentligt. Att teknologin var mycket dyr spelade i
sammanhanget mindre roll.

Om kostnaderna varit av underordnad betydelse for militaren sa var de
desto viktigare for mojligheterna att satta atomkraftaggregat i civila
handelsfartyg. | USA finansierade staten det forsta atomdrivna lastfartyget —
N/ S”Savannah” som sjosattes redan 1959 och levererades 1962. N/ S Savannah
var framst avsett att vara ett forsoksfartyg.

Svensk varvsindustri, som var bland de ledande i vérlden, foljde
naturligtvis den internationella utvecklingen pa omradet med stort intresse.
Under det gangna halvseklet hade dieselmotorn framgangsrikt konkurrerat ut
angmaskinen och kanske stod man nu infér ett nytt revolutionerande
teknikskifte. Da var det viktigt att inte komma pa efterkalken. Ett svenskt
forskningsarbete om atomdrift till sjoss initierades i mitten pa 1950-talet. Bland
de ledande svenska varvsingenjorerna fanns en stor tilltro till den nya tekniken.
Fangade i en tidsanda av 6vervéldigande entusiasm infér atomenergins
fredliga anvandning sag de framfor sig hur man “snart ska kunna beméstra de
tekniska problem som atomdrift medfér och dven till sjoss dra nytta av de
nédstan outtdmliga energiresurser som finns i klyvbart material”, som en
ingenjor uttryckte det 1960,

Som alltid fanns det ocksa de som var mer skeptiska och trodde att den nya
tekniken inte skulle kunna konkurrera ekonomiskt med konventionell teknik, i
alla fall inte inom 6verskadlig framtid. Under 1960-talet svalnade intresset for
atomdrivna fartyg. Med undantag for atomdrivna isbrytare har energikallan
inte fatt nagon kommersiell anvandning till sjoss.

En forfattare som ar kritisk till experters formaga att forutse framtidens
teknik ar Arthur C. Clarke. | motsats till de tidigare namnda forskarna havdar
han att felet med de flesta forutsagelser &r att de varit alltfor konservativa.
Mahéanda bygger denna standpunkt pa att han framst har studerat hur ledande
vetenskapsman forestéllt sig framtiden. Clarke menar att vetenskapsménnen
ofta har saknat fantasi och forestallningsférmaga. Darfor har de till exempel
sagt att flygplan och rymdraketer varit orealistiska, &ven om de har haft
tillrackligt med kunskap for att kunna ana vad som skulle komma, enligt
Clarke. Expertkunskapen har saledes snarast varit ett handikapp: it is not the
man who knows most about a subject, and is the acknowledged master of his
field, who can give the most reliable pointers to its future. Too great a burden of
knowledge can clog the wheels of imagination”.”

OLIKA GRUPPERS INTRESSEN

De personer som agnat sig at att forutsaga framtiden har varit saval lekmén
som experter pa olika omraden. Naturligtvis har olika grupper haft skilda
bakomliggande intressen, nagot som bor beaktas da man tar stallning till
forutsdgelserna. Corn sdger att journalister och populérvetenskapliga forfattare
ofta har ett storre incitament till att &gna sig at sensationer och 6verdrifter

10



eftersom de da kan fa 6kad uppmarksamhet och vinna dkad spridning av sina
alster. For vetenskapsmaén har situationen varit den omvénda: de har ofta ett
intresse av att vara forsiktiga i sina visioner —inte minst for att undvika att fa
daligt rykte bland kollegor i forskarvarlden. Enligt Corn har
vetenskapsménnens “training, their work experience, and their professional
culture all [...]tended to dispose them toward more restrained and less utopian

expectations for the future”.”

5. Kan vi sdga nagot om framtiden?

Schnaars aterger en uppmaning som han funnit i en artikel i Forbes fran mitten
pa 1970-talet dir en d& 20 &r gammal framtidsprognos recenserades: ”When
you get the urge to predict the future, better lie down until the feeling goes
away”.” Vi maste frdga oss om det verkligen ar s& har illa — kan vi inte siga
nagot om framtiden? Det faktum att atminstone 20 procent av alla forutsagelser
i Schnaars studie har slagit in borde inge lite hopp.

Det ar naturligtvis ocksa en skillnad mellan att i detalj forsoka forutsaga
framtiden och att pa ett mer 6vergripande plan dgna sig at framsynsarbete med
alternativa framtidshilder. Nedan ges nagra exempel pa lyckade forutsagelser.
Vidare diskuteras framkomliga vagar i denna typ av arbete.

Det kan konstateras att forutsagelser ibland slar in pa ett nagot annorlunda
satt an man forvantat sig. Ett exempel pa detta ar en artikel i Newsweek 1959
som forutsade att ar 1970 skulle safarier till Vietnam bli vanliga. Safarierna
skulle bli populira bland turister ”who really wants to get away from it all”.*
Schnaars papekar — med Vietnamkriget och de manga amerikanska soldater
som stupade dér i atanke: ”Ironically, that turned out to be an accurate
prediction, but in a far different form than intended”. Denna typ av
forutsagelser bor rimligen réknas till de mindre lyckade.

EN LYCKAD FRAMTIDSSTUDIE

Nagra forvanansvart traffsakra forutsagelser finns i en rapport utgiven av IVA,
till akademiens 50-arsjubileum 1969. | rapporten tecknades dels en bild av
teknikens utveckling under det gangna halvseklet, dels bilder av férandringar
under kommande ar — med slutpunkt ar 2019. Just att titta bakat nar man ska se
framat ansdgs som vardefullt i studien.” Det var osakert hur mycket man skulle
kunna ldra av historien men angreppssattet skulle hjdlpa deltagarna att ”dra sig
till minnes vad som skett, vad som varit ovéntat eller vad som véntats men inte
skett”.” Med det tilloakablickande perspektivet skulle man " frigéra sig fran
vissa begransningar i sitt tdinkande och undvika att begrénsas av de invanda
ramarna och tankebanorna”. Detta tycks ha fungerat ganska bra for IVA -
studiens egen del.

Pa telekommunikationsomradet lyckades rapporten forutsaga nagra viktiga
utvecklingslinjer. Bland de produkter som forutsades fa en vid spridning fanns
programminnesstyrda telefonvaxlar med ett flertal nya abonnenttjanster,
automatiska telefonsvarare, knapptelefoner, faxmaskiner, mobiltelefoner —
framst for anvandning i bilar —och laserteknik for informationsoverforing.
Datadverforing skulle bli en allt viktigare del av Televerkets uppgifter och bade
foretagen och hemmen skulle bli uppkopplade. Manga privatpersoner skulle i
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sina hem [komma att] ha en dataterminal, fran vilken de genom att trycka pa ett
antal knappar [...] kommer att kunna 6verféra pengar fran och till olika konton,
betala rakningar och verkstalla andra ekonomiska transaktioner som inkdp och
forsiljningar”.”

Studien beskriver ocksa hur TV pa 1980-talet skulle kunna na ut till
hemmen via kabel och gora det mojligt att ta in 10, 20, 30 ja kanske 40
kanaler”. Denna kabeltelevision skulle bli sirskilt lampad for storstdder. Ett
alternativ, som kanske ocksa kunde bli verklighet, var att hemmen skulle kunna
ta emot TV-sandningar direkt fran satelliter. Tekniken skulle saledes inte langre
vara den begransande faktorn nér det gallde tillgangen pa ett stort antal TV-
kanaler. Huruvida mé&nniskor vill ha fler kanaler eller inte forvantades i stéllet
att styra en eventuell expansion pd omradet: ”Avgorande blir om kommande
generationer dnskar mer information eller vill ha lugn, ro och stillhet for
meditation”.”

Ocksa pa andra omraden forutsag rapporten forandringar som skulle
komma. Ett exempel fran transportomradet ar att snabbtag forvantades bli
vanliga. Rapporten refererar till uppbyggnaden av helt nya snabbtagslinjer i
Japan och Frankrike men framholl att Sverige pa grund av sin otillrackliga
befolkningstathet maste satsa pa att utveckla snabbtag for befintliga jarnvégar.
Tekniskt skulle detta kunna losas genom en ”fordndring av de rdlsgdende
fordonens konstruktion” bland annat genom att ”automatiskt luta vagnskorgen
indt i kurvorna”. Forsok med lutande tdg hade redan utforts pé flera héll i
virlden.” Den automatiska vagnlutningen skulle bli avgérande for att kunna
kora snabbt —mellan 160 och 220 km/ h —pa “det jamforelsevis kurviga svenska
jirnvigsnitet”.”

Vi kan fraga oss varfor IVA-rapporten lyckades sa bra i dessa forutsagelser.
Fragan kommer har att lamnas obesvarad — lasaren far sjalv soka finna svaret.
Det bor dock poédngteras att studien inte beskriver alltfor exotiska och
fantasifulla tekniker. Tvartom, de innovationer som forutsdagelserna baseras pa
fanns i manga fall mer eller mindre fardigutvecklade vid tiden for IVA-jubileet
—till exempel satelliter, sjalvlutande snabbtag och datorer. Styrkan i
framtidsbilderna ar framforallt att de beskriver expanderande marknader
snarare an helt ny teknik.

Naturligtvis lyckades studien inte lika bra med alla forutsagelser. Ett
exempel & rymdtekniken; rapporten forutser att vi skulle fa se den forsta
manniskan pa Mars 1985 och att det skulle finnas kommersiella fabriker och
laboratorier i rymden islutet av 1990-talet. Orsaken till dessa alltfor
optimistiska forutsagelser far sokas i den radande tidsandan. Det gangna
artiondet hade karakteriserats av en intensiv rymdkapplépning mellan USA
och Sovijet. Kapplopningen fick sin upplésning i juli 1969 da den forsta
méanniskan satte sin fot pa manen. IVA-rapporten publicerades i slutet av
oktober samma ar och det forefoll naturligt att tanka sig att utvecklingen skulle
fortsatta i samma takt inom omradet. Mahanda hade initierade personer i
amerikanska regeringskretsar eller vid NASA kunnat ana att luften skulle ga ur
rymdprogrammet — men att se det fran svensk horisont var givetvis svarare.

NAGRA TIPS
Exemplen visar att &ven om inte allting blir ratt &r det trots allt mgjligt att
forutse en hel del. Hur ska man da béra sig at for att lyckas? Schnaars menar att

12



det &r har som historien har nagot att lara oss. Det ar inte primart kunskapen
om teknisk forandring utan snarare kunskapen om forutsagelser gjorda i det
forgangna som kan hjalpa oss med nya forutsagelser. Genom att analysera
gamla forutségelser kan vi identifiera vanliga misstag och férhoppningsvis
aven undvika att ga i samma fallor. Schnaars hiavdar att ”past forecasts are
plentiful and potentially informative. Past mistakes may indicate common,
correctable errors. Past successes may indicate the best course of action”.* Han
sdger ocksa att misslyckade forutsdgelser ”illustrate that the same, often
preventable, errors recur, even though separated by decades and contained in
very different kinds of forecasts”.

Med avstamp i sin empiriska studie foreslar Schnaars nagra riktlinjer for
arbete med framtidsstudier. Han betonar genomgaende betydelsen av sunt
fornuft. Han framhaller sjalv att raden ér tillsynes sjalvklara men att de anda
forsummas forvanansvart ofta.

Det forsta och kanske viktigaste radet ar att inte bli foralskad i tekniken.
Som vi sett leder detta till ett alltfor stort fokus pa sjalva tekniken och att
ekonomiska och marknadsmaéssiga aspekter ignoreras. Det finns ett antal
grundlaggande fragor som maste stallas nar det galler marknaden for en
produkt:

e Vilka ar kunderna?

e Hur stor & marknaden?

e Kommer den nya produkten att erbjuda nagon fordel jamfort med
existerande produkter?

e Arden nyaprodukten kostnadseffektiv jamfort med existerande produkter?
Motiverar nyttan for kunden det pris man maste ta ut for en produkt?

e Talar synliga sociala trender for eller emot den nya tekniken?

e Gar produkten pa tvaren mot méanskliga vanor och radande kulturbundna
vérderingar?

Ett exempel till den sista fragan ar frystorkad mat. Pa 1960-talet forutsades att
frystorkad mat skulle fa en mycket stor marknad. Men sa blev inte fallet —den
smakade inte lika gott som annan mat, ndgot som kunderna tillmatte stor
betydelse.

Enligt Schnaars ar det sérskilt viktigt att géra cost-benefit-analyser. I vissa
fall kan de vara ganska enkla att genomféra. En forutsdgelse som inte hade
passerat en cost-benefit-analys ar undervattenshotell, vilka i mitten av 1960-
talet forutsades bli vanliga inom 20 ar. Schnaars konstaterar att
undervattenshotellen och liknande fantastiska projekt "failed to serve an
intended market at any price”.” Det ar betydligt svarare om man forsoker att
forutsaga marknaden for mer realistiska produkter. De kanske inledningsvis ar
dyra och ofullstdndigt utvecklade, men de kan tankas bli battre och billigare i
framtiden. Sa har till exempel varit fallet med datorer, videobandspelare och
annan hemelektronik. Schnaars sager att dessa fall &r de svaraste att hantera.
Vanligen fordndras pris och prestanda till den nya produktens fordel nar
produktionen val kommit igang. Rosenberg ar ocksa inne pa detta tema, men
ingen av forfattarna ger nagot egentligt rad om hur problemet kan hanteras
forutom att man ska vara vaksam och medveten om att problemet existerar.™
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Schnaars finner ocksa demografiska trender anvandbara. Med viss sdkerhet
kan vi till exempel forutsaga hur manga tjugoaringar det kommer att finnas om
tio ar. Om vi ocksa kan sdga nagot om deras vanor, varderingar och preferenser
—vilket givetvis ar svart i sig — sa kan vi ocksa fa en uppfattning om de kommer
att efterfraga vissa varor och tjanster. Resonemanget kan exemplifieras med att
om fodelsetalen sjunker till noll blir efterfragan pa forskoleplatser om nagra ar
obefintlig. Det &r inte troligt att en eventuell immigrationsokning av familjer
med sma barn skulle kunna uppvéaga nedgangen av antalet fodda i Sverige.

Avslutningsvis framfor Schnaars nagra alternativ till forutsagelser av teknisk
fordndring. Framforallt ser han scenarioanalys som ett fruktbart angreppssatt.
Scenarioanalysen malar upp flera alternativa framtidsbilder. Den ger inte bara
en bild av forhallandena vid nagon fixerad tidpunkt om 10 eller 20 ar, utan
ocksa en bild av vagen dit och vilka antaganden som visionerna vilar pa.
Schnaars rader ocksa till att hellre vara konservativ och inte forvanta sig nagra
revolutionerande forandringar an att i alltfor stor utstrackning forestdlla sig att
en ny teknik totalt ska fordandra varlden. Han havdar att lyckade forutsagelser
”tend to be conservative in their outlook, while the failures foresee fantastic
changes”.* Alla skulle kanske inte hdlla med om detta — jamfor Arthur C.
Clarke ovan. Det sker naturligtvis stora fordndringar — men de tar ofta mycket
lang tid.

6. Slutsatser

Vilken nytta har da medarbetarna i projektet Teknisk Framsyn av diskussionen i
denna rapport? Har alla dessa exempel pa forutsagelser nagot att séga oss som
lever islutet av 1990-talet eller &r vi kanske mera rationella, fornuftiga och
klarsynta an vara foregangare pa omradet? Svaret pa den senare fragan ar
rimligen nej —inget tyder pa att vi vasentligen ar battre lampade att se in i
framtiden &n vad man var pa till exempel 1950- eller 1970-talet.

Denna rapport har redogjort for ett flertal faktorer som varit bidragande till
att forutsagelser misslyckas:

1) Tron att ny teknik helt ska ersdtta den teknik som redan finns och att det ska
ga forhallandevis snabbt. | verkligheten samexisterar konkurrerande
teknologier vanligen under lang tid.

2) Tron att ny teknik endast ska I6sa gamla uppgifter och komplettera
existerande tekniska system. | stallet ar det vanligt att ny teknik lagger
grunden till helt nya system.

3) Tron att ny teknik ska fungera som universalmedel mot olika
samhéllsproblem.

4) Svarigheten att se viktiga kopplingar mellan olika teknikomraden dér just
kombinationen av omradena erbjuder stora utvecklingsmaojligheter.

5) Att de som sokt forutsdga framtiden foralskat sig i sjalva tekniken och
darmed forsummat ekonomiska aspekter. De har inte beaktat hur
potentiella marknader ser ut och om en viss teknik erbjuder anvdndarna
nagot av varde jamfort med existerande alternativ — franvaro av cost-
benefit-analyser.
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6) Att man varit fangen av tidsandan och trott att dagens stora fragor ocksa
ska vara morgondagens stora fragor.

7) Attinte bara rationella ekonomiska dvervédganden ligger bakom valet av ny
teknik. Ofta avgor till synes irrationella 6vervdaganden valen, till exempel
symboliska varden.

8) Att informationsunderlaget for framtidsstudier ofta har varit otillrackligt.
Mycket teknikutveckling sker i det fordolda — framst inom den militara
sektorn.

Vilka fallor riskerar da Teknisk Framsyns medarbetare att trampa i? Ja,
teoretiskt finns ju risken att de trampar i alla tankbara fallor, men sa
pessimistiska ska vi inte vara. Att ta till sig faktorerna ovan och kritiskt
rannsaka sig sjalv bor dock vara vérdefullt for att medvetandegéra problemen —
aven om det naturligtvis finns fler faktorer &n de som raknas upp har.

En del av vad som sagts talar till medarbetarnas fordel: som expert pa olika
omraden har man stor kunskap om relevant teknik respektive vetenskap. Detta
betyder dock inte att den tekniska kunskapen i sig ar den viktigaste —en
djupgaende kunskap om samhéllsprocesser ar forvisso av storre betydelse.
Experten/ medarbetaren har inte heller den populdrvetenskapliga journalistens
incitament till att mala upp exotiska framtidsbilder och skapa
uppseendevackande rubriker.

Fundera igenom ovanstaende punkter, en efter en, och forsok relatera dem
till framsynsarbetet. Det kan vara av varde att for ett 6gonblick stanna upp och
begrunda vilken tidsanda och vilka fragor som genomsyrar var egen tid. For att
fa perspektiv pa arbetet bor vi stalla oss fragan vad kommer framtidens
historiker — kanske verksamma pa 2040-talet — att skriva om det sena 1990-talets
projekt Teknisk Framsyn.
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